Svenska Taxiférbundets Service AB
556176-4357 (hddanefter bendmnd
som SvTF) tillhandahaller tjansten
Behorighetskontroll Yrkestrafik BKY
(hadanefter benamnd BKY) vilken
mojliggor kontroll av yrkesforares
behorigheter, trafiktillstand for
yrkesmassig trafik eller taxitrafik,
samt kontroll av tillstandshavares
fordon via registreringsnummer.
Genom denna tjanst mojliggors
formedling av uppgifter i direkt
anslutning till korning eller
transportuppdrag gallande
yrkesmassig trafik eller taxitrafik
avseende viss forares, trafik-
tillstandshavares eller fordons
behorighet.

Genom BKY mojliggors elektronisk
datakommunikation mellan Foéretag
(hadanefter bendamnd som
Berattigad nyttjare) och Transport-
styrelsens Vagtrafikregister.

Dessa Allmanna villkor ar tillampliga,
savitt annat inte skriftligen
overenskommits, pa det avtal som
ingds mellan SvTF och Berattigad
nyttjare da Berattigad nyttjare
ansluts till BKY.

Kontrollerna av forarnas
behorigheter samt trafiktillstandens
giltighet genomfors dagligen aret
runt och omfattar samtliga forare
och féretag som utfor yrkestrafik
eller taxitrafik. Kontroll av
tillstandshavares fordon genomfoérs
en gang per vecka.

Avtalsforhallandet forutsatter att
Berattigad nyttjare dagligen
uppratthaller en kontroll av
yrkesforares behorighet,
transportféretagens trafiktillstand
samt veckovis kontroll avseende
tillstandshavares fordon. Sker sa ej ar
Berattigad nyttjare medveten om
och inférstadd med att SVTF efter
skriftligt papekande om att tjansten

inte nyttjas som avsetts och rattelse
ej skett inom skalig tid kan hava
avtalet med omedelbar verkan och
stdnga av Berattigad nyttjare fran
tjansten.

Anslutningen trader i kraft nar SvTF
har bekraftat bestallningen. En
forutsattning for att SVTF ska kunna
bekrafta anslutningen ar att
Transportstyrelsen (hddanefter
benamnd TS) beslutat att medge
Berattigad nyttjare Direktatkomst till
Vagtrafikregistret (VTR). Detta
medgivande skall under hela
Avtalsperioden vara intakt och om s3
ej ar fallet kan anslutningen avslutas
av SvTF.

Forutsattningarna for att Berattigad
nyttjare skall medges Direktatkomst
till Vagtrafikregistret ar reglerade i
Vagtrafikdatalagen (2019:369) och
Vagtrafikforordningen (2019:382).

Berattigad nyttjare ansluter till BKY
via en av SVTF vid var tid anvisad unik
inkopplingspunkt vilken ar avsedd
enbart for varje enskild Berattigad
nyttjares system.

Vardera Part ansvarar fullt ut for att
deras forbindelse fram till
inkopplingspunkten fungerar.
Darutover forbinder sig Berattigad
nyttjare att félja de sdkerhetskrav
som SVTF anger, samt efter anmodan
fran SVTF uppgradera eller forandra
anslutningsmetoden om sa skulle
vara berattigat ur datasdkerhets-
synpunkt.

For det fall SVTF pakallar forandring
av anslutningen ska Berattigad
nyttjare ges skalig tid for att
genomfora fordandringen.

Forandrar Berattigad nyttjare
anslutningsmetod till BKY ska detta
ske forst efter skriftligt godkdannande
av SvTF.

Berattigad nyttjare svarar for
samtliga nodvandiga egna kostnader
med anledning av anslutningen till
BKY samt kostnader for drift,
uppgradering eller underhall under
Avtalsperioden.

Berattigad nyttjare ingar i och med
anslutning ett abonnemang for
erforderliga teletjanster for att
mojliggdra kommunikation med BKY.
Berattigad nyttjare erlagger for detta
avgift enligt artikel 15 nedan.

For Berattigade nyttjare
tillhandahaller SvTF en
kundtjanstfunktion for att bista
Berattigad nyttjare om problem
uppstar vid anvandning av BKY.

BKY ar i drift dygnet runt samtliga
dagar under aret med undantag for
planerade driftsstopp samt nar
eventuella driftproblem uppstar.
Fraga som stélls senast kl. 17.00
besvaras i normala fall innan kl.
06.00 pafoljande dag. Dock kan i
vissa undantagssituationer svar
komma att ske fram kl. 12.00.

Vid férhallanden eller omstandlig-
heter som BKY ej kan rada 6ver eller
kontrollera kan BKYs svarsfrekvens
komma att paverkas.

Berattigad nyttjare ska vid start,
genomforande och avslut alltid folja
SVTF’s riktlinjer och anvisningar
gallande IT och informations-
sakerhet.

Berattigad nyttjare ansvarar sjalv for
att Berattigad nyttjares data inte
forloras eller obehérigen kan
atkommas i den del av systemet fram
till inkopplingspunkt som Berattigad
nyttjare ansvarar for.
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SVTF ansvarar inte for forlust av eller
obehorig atkomst till den
information som lagras centralt i
BKY, savida sadan forlust eller
atkomst hanfor sig till att SVTF inte
efterkommit de bestammelser som
galler for datasakerhet hos SvTF
enligt artikel 8 nedan.

SVTF ansvarar inte for éverforingsfel,
forvanskning av data eller for
sakerheten vid 6verforing av data i
telenatet for det fall detta orsakats
av handelse eller omstéandighet som
ligger utanfor SvTFs kontroll

SVTF har ratt att till sina
samarbetsparter tillhandahalla
statistik rérande nyttjandet av BKY.
Denna statistik omfattar endast
sadan overgripande information
vilken vid var tid skall behandlas av
SVTF enligt artikel 8 nedan. Ingen
statistik pa enskild Berattigad
nyttjare eller individs person-
uppgifter delas med nagon
samarbetspart.

SVTF ansvarar vid var tid for
implementerade, underhalina och
vid behov uppdaterade policys och
interna riktlinjer avseende dess
behandling av Berattigad nyttjares
personuppgifter. Exempel pa detta
ar;

Skriftlig och omfattande information
om sdkerhetsprogram i enlighet med
vid var tid gallande dataskyddslagar.

Program for forebyggande av
dataforlust.

Katastrofaterstallnings-
/affarskontinuitetsplan.

Interna Policyer och procedurer for
att begransa atkomsten till
Berattigad nyttjares personuppgifter
till dem som behdver sadan atkomst
for att utféra sina roller och
ansvarsomraden.

Procedurer for att verifiera alla
atkomstrattigheter genom effektiva
autentiseringsmetoder.

Policy for dataatkomst fran
myndigheter som vagrar statlig
tillgang till data, utom nar sadan
atkomst kravs enligt lag, eller dar det
finns 6verhangande risk for allvarlig
skada for individer.

Policyer och rutiner for att bedéma
rattslig grund for och svara pa
myndigheters forfragningar om data.

Processer for att dokumentera och
registrera myndigheters
forfragningar om data.

Procedurer for att meddela
Berattigad nyttjare om eventuella
begaranden eller krav pa statliga
myndigheters tillgang till data, savida
det inte ar forbjudet enligt lag.

Utover detta utfor SVTF kontinuerlig
sarbarhetsskanning och bedémning
av applikationer som anvands for att
behandla Berattigad nyttjares
personuppgifter.

EU:s Dataskyddsforordning (EC)
2016/679, (GDPR) samt
kompletterande nationell lagstiftning
(lag 2018:218 med kompletterande
bestammelser, samt annan vid var till
gallande och tillamplig dataskydds-
lagstiftning) innehaller regler om hur
man far behandla personuppgifter.

SVTF kommer genom avtalet att via
och genom BKY férmedla av TS
behandlade personuppgifter ur
Vagtrafikregistret for TS rakning.
SVTF dr darmed att betrakta som
personuppgiftsbitrade at TS. Varken
SVTF eller BKY behandlar pa nagot
satt Berattigad nyttjares
personuppgifter eller uppgifterna
fran Vagtrafikregistret.

Berattigad nyttjare ansvarar for att
Berattigad nyttjares behandling av
personuppgifter, som sker i samband
med anvandning av BKY, vid varje
enskilt tillfalle sker i enlighet med
dessa tillampliga och gallande
dataskyddsbestammelser (GDPR).
Vidare forbinder sig Berattigad
nyttjare att félja Datainspektionens
allmanna rad om Sakerhet for
personuppgifter.

Berattigad nyttjare forbinder sig att
aktivt medverka vid eventuell
utbildning och att vid varje enskilt
tillfalle folja SvTFs instruktioner om
hantering av personuppgifts-
behandling som anordnas/visas av
SVTF. Berattigad nyttjare forbinder
sig dven att medverka vid sadana
kontroller som SvTF kan komma att
genomfora hos Berattigad nyttjare i
syfte att sakerstalla korrekt
hantering av personuppgifter i
anvandningen av BKY.

Berattigad nyttjare ar medveten om
och inférstadd med att eventuell
skada eller krankning av den
personliga integriteten, som kan
uppkomma till exempel som en f6ljd
av, men inte begransat till, bristande
sakerhet hos Berattigad nyttjare vad
galler hantering av personuppgifter,
kan leda till en skadestands-
skyldighet enligt GDPR.

Berattigad nyttjare ar medveten om
och inférstadd med dennes
skyldighet att ersatta och halla SvTF
skadelds for all skada utan
begransning som drabbar SvTF till
foljd av Berattigad nyttjares brott
mot, eller 6vertradelse av, gallande
och tillampliga GDPR bestammelser,
detta Avtal eller skriftliga
instruktioner fran SVTF avseende
hantering av personuppgifter i BKY.

SVTF forbehaller sig ratten att vidta
andringar i driftmetoder och andra
atgarder vilka kan anses nodvandiga
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for att utveckla BKY och anpassa BKY
till rdidande omstandigheter,
forhallanden och dndrade
verksamhetskrav fran Beréattigade
nyttjare.

SVTF atar sig att informera Berattigad
nyttjare om dndringar senast tva (2)
manader innan dessa trader i kraft sa
att Berattigad nyttjare hinner vidta
nodvandiga atgarder.

For den handelse Berattigad nyttjare
onskar andra sin anslutning till BKY
skall denne informera SvTF inom
skélig tid sa att SVTF hinner vidta
nodvandiga atgarder med anledning
av detta. Berattigad nyttjare ska
ersatta SVTF for eventuella direkta
kostnader som SVTF dasamkas pa
grund av att Berattigad nyttjare
andrat sin anslutning.

Kontroller mot Vagtrafikregistret far
endast ske for de andamal som
Berattigad nyttjare angett i ansékan
om Direktatkomst och som har
godkants i medgivandebeslut av TS.

Forandrar Berattigad nyttjare sin
verksamhet pa ett sadant satt vilket
kan inverka pa ratten till Direktat-
komst ska Berattigad nyttjare snarast
informera SvTF skriftligen om detta.

Kontroller mot Vagtrafikregistret far
endast ske betraffande forares
behorighet, akeriers tillstand, samt i
forekommande fall, fordonsanmalan
vilken avser Berattigad nyttjares
verksamhet.

Berattigad nyttjare skall utse en
fysisk person som Ansvarig
anvdndare, vilken skall ansvara for
Berattigad nyttjares autentiserings-
uppgifter samt att villkoren for
medgivandet vid var tid alltid
uppfylls. Byter Berattigad nyttjare
Ansvarig anvandare skall Berattigad
nyttjare anmala detta till TS enligt en
rutin i BKY Kontrollpanel tillsammans
med uppgifter om ny Ansvarig
anvandare.

Behorigheten till Vagtrafikregistret
ska vara personlig och far inte
tillfalligtvis overlatas pa annan
enskild anvandare.

SVTF ansvarar endast for skada eller
forlust som SvTF orsakat Berattigad
nyttjare genom grov vardsloshet eller
vasentligt avtalsbrott. SVTF ansvar ar
begransat till ersattning for direkt
forlust och omfattar saledes inte
ersattning for indirekt forlust som
drabbar Berattigad nyttjare, sdsom
utebliven vinst, forvantad besparing,
forlust av inkomst, ideell skada,
skadestand och vite, dven om SvTF
uppmarksammats pa mojligheten att
sadan forlust kan uppsta.

SVTF ansvarar ej heller for tredje
parts eventuella skador som denna
part kan rikta mot Berattigad nyttjare
med anledning av uppkommen
skada.

SVTF garanterar inte att BKY ar fri
fran fel eller avbrott under
Avtalsperioden.

SVTF sammanlagda ansvar ar
begransat till ett belopp
motsvarande vad Berattigad nyttjare
erlagt i avgift till SVTF under den
tolvmanadersperiod som narmast
foregick skadetillfallet, dock hogst ett
belopp motsvarande tva (2)
prisbasbelopp vid skadetillfallet
enligt lagen (1962:381) om allman
forsakring.

Ansprak avseende skadestand kan
inte goras gallande med mindre an
att talan vacks inom ett (1) ar fran
den dag som Berattigad nyttjare fatt
eller borde fatt kinnedom om den
omstandighet pa vilken talan
grundas.

SVTF ansvarar inte for innehallet i
den information som formedlas via
BKY. Ej heller ansvarar SvTF for
driftsstopp orsakat av
Transportstyrelsen.

SVTF ska alltid ges mojlighet att ratta
brist i BKY innan skadestandsansvar
ska anses foreligga.

Vardera Part ar befriad fran pafoljd
for underlatenhet att fullgora sina
respektive forpliktelser enligt avtalet,
om underlatenheten beror pa
omstandighet som ligger utanfor
dennes kontroll och som denne inte
kunde eller borde ha forutsett eller
skaligen tagit i berakning vid avtalets
ingdende. Sadana omstandigheter
inkluderar, men ar inte begransade
till: Omfattande konflikt pa
arbetsmarknaden, eldsvada,
oversvamning, krig, natur- eller
miljokatastrofer, mobilisering eller
ofdrutsedda militarinkallelser av
betydande omfattning, uppror eller
upplopp, inskrankning i fraga om
drivkraft samt férsening av leverans
fran underleverantor, knapphet pa
transportmedel, avbrott i allmédnna
kommunikationer eller i den
allménna elférsorjningen,
myndighetsatgard eller dndrad
lagstiftning, om férseningen har sin
grund i sddan omstandighet som
avses ovan i denna artikel.

For att part ska kunna gora gallande
befrielsegrund enligt ovan ska den
andra parten skriftligen underrattas
om att sadan omstandighet intraffat.
Underrattelsen ska ske utan oskaligt
drojsmal.

Underlatelse att lamna sadant
meddelande i tid medfor skyldighet
att ersatta den skada som hade
kunnat undvikas om meddelandet
[amnats i tid.

Om Part staller in sina forpliktelser
med stod av denna artikel, ska tiden
for fullgorelse forlangas med den tid
som omstandigheterna foranleder.
Pagar hindret for fullgérelse i mer dn
tre (3) manader har vardera Part ratt
att sdga upp avtalet med tre (3)
manaders varsel.
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For anslutning till BKY debiterar SvTF
avgifter enligt vid var tid gallande
prislista, savida annat inte sarskilt
overenskommits.

Andrar SVTF prislistan skall detta
aviseras Berattigad nyttjare
skriftligen senast tva (2) manader
fore ikrafttradandet.

Berattigad nyttjare har ratt att saga
upp avtalet till upphérande nar den
meddelade prishdjningen trader i
kraft under forutsattning att detta
skriftligen meddelats SVTF senast en
(1) manad innan den meddelade
prishojningen trader i kraft samt att
avgiftshojningen skaligen kan anses
som vasentlig for Berattigad nyttjare.

Alla avgifter anges exklusive
mervardesskatt och andra pa
debiterade belopp utgaende statliga
skatter, avgifter eller av myndigheter
beslutade palagg.

SVTF fakturerar Berattigad nyttjare
avgift och eventuella kostnader for
programférandring och support
manadsvis i efterskott. Betalning
erlaggs senast trettio (30) dagar efter
fakturadatum. Underlag for
fakturering utgors av SVTF’s
loggstatistik. Vid utebliven betalning
debiteras paminnelseavgift.

Fakturering sker via e-post med PDF
faktura alternativt e-faktura via
bankanslutning.

Andras Berattigad nyttjares firma,
namn eller adress ar Berattigad
nyttjare skyldig att omedelbart
informera SvTF om detta.

For Berattigad nyttjare som
upprepade ganger ar i drojsmal med
betalning och till f6ljd av detta
utestangts ager SVTF ratt att krava
betalning i forskott.

Berattigad nyttjare ager ej ratt att
overlata sina rattigheter att nyttja
BKY till annan part. SVTF dger ratt att
overlata detta avtal samt samtliga
rattigheter och skyldigheter under
detta avtal till annan part vars
uppgift ar att uppratthalla
funktionen for behorighetskontroll
och tjansten BKY.

Berattigad nyttjares anslutning till
BKY galler fran och med nar den
bekraftats och darefter tills vidare.
For den hdndelse ndgon av Parterna
onskar sdga upp avtalet skall sa ske
skriftligen med tre (3) manaders
notis.

Under uppsagningstiden om tre (3)
manader kvarstar vardera Parts
rattigheter och skyldigheter
gentemot varandra i enlighet med
dessa Allmanna villkor oférandrat.

Om Berattigad nyttjares medgivande
till Direktatkomst aterkallas, eller om
Berattigad nyttjare ar i drojsmal med
betalning till SVTF, ansoks eller
forsatts i konkurs, staller in
betalningarna, upptar
ackordsférhandling, trader i
likvidation eller eljest kan anses ha
kommit pa obestand, ager SVTF ratt
att sdga upp Berattigad nyttjares
anslutning till BKY med omedelbar
verkan.

SvTF ager dven ratt att saga upp
Berattigad nyttjares anslutning till
BKY om villkoren for regelbunden
produktion i Artikel 1, stycke 4 ej
uppfylls av Berattigad nyttjare.

Sags Berattigad nyttjares anslutning
upp av SVTF pa grund av omstandig-
het vilken foreligger enligt denna
artikel, aktiveras Berattigad nyttjares
anslutning igen sa snart Berattigad
nyttjare inkommer med styrkande
dokumentation for att omstandig-
heten ej langre foreligger.

Andring i eller tilldgg till dessa
Allmanna villkor trader i kraft tvd (2)
mdnader efter det att meddelande
om de nya villkoren tillstallts
Berattigad nyttjare. Om Berattigad
nyttjare inte godkanner andring eller
tillagg ska han snarast efter
meddelande ddarom samt senast nar
de nya villkoren trader i kraft sdaga
upp avtalet. Om sadan uppsagning
inte skett senast nar de nya villkoren
tratt i kraft anses Berattigad nyttjare
ha godkéant de nya villkoren vilka da
ager full tillampning pa avtalsfor-
hallandet mellan SVvTF och Berattigad
nyttjare.

Uppsagning eller andra
meddelanden skall ske genom bud,
rekommenderat brev eller bekraftad
e-post till Parternas respektive
adresser enligt avtalet eller senare
dndrade adresser och/eller utsedd
kontaktpersons E-postadress hos
respektive part.

Meddelanden skall anses ha kommit
mottagaren till handa:

1. om avlamnat med bud, vid
overlamnandet,

2. om avsant med rekommenderat
brev, tva (2) dagar efter avlimnande
for postbefordran,

3. om avsant med e-post, vid
avsandandet om mottagande
behorigen bekraftats av mottagande
part.

Eventuell tvist mellan SVvTF och
Berattigad nyttjare angaende
tolkning och tillampning av detta
avtal ska i forsta hand avgoras
genom forhandling. Nas ej
overenskommelse genom
forhandling skall tvisten slutligen
avgoras av svensk allman domstol
vilken har jurisdiktion dar svaranden
har sitt registrerade sate, i enlighet
med vid var tid gallande och
tillamplig svensk ratt.
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